LISTA JEDNOSTEK NIEODPtATNEGO PORADNICTWA

Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa, ktora zawiera dane jednostek nieodptatnego poradnictwa uporzadkowane wedlug tematyKi

poradnictwa, w tym jednostek publicznych, jednostek niepublicznych dziatajacych na zlecenie oraz jednostek prowadzacych dzialalno$¢ pozytku

publicznego dzialajacych na zlecenie, ktorym powierzono zadania z zakresu poradnictwa specjalistycznego na podstawie odrgbnych przepiséw.
Dane obejmuja informacje o nazwie jednostek, zakresie poradnictwa, adresach i danych kontaktowych, w tym o stronach internetowych i
numerach telefonicznych, dniach 1 godzinach dziatalnos$ci oraz kryteriach dostepu do ustugi.

Na ponizszym wykazie ujeto takze krajowe infolinie tematyczne i innych formach porad $wiadczonych za posrednictwem komunikacji
elektronicznej jako formy poradnictwa réwniez tatwo dostepnego dla mieszkancow powiatu. Aktualne i rzeczywiste dane zostaly podane jako
ostatnie w danej kategorii tematycznej.

CZESC I: lista wg art. 8a ust 1 pkt 1:

Poradnictwo socjalne

telefoniczna

na poradnictwo
psychologiczne i
prawne

pigtek w godz. 7:30-

15:30

poradnictwo
prawne : sroda w
godz. 9:00-11:00
poradnictwo
socjalne
poniedziatek-piagtek
w godz. 7:30-15:30

pl/

JEDNOSTKI PORADNICTWA pratnos goaziny e-mail DOSTEPU
potfaczen
RODZINNE
1. Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie Poradnictwo ulica Szpitalna 4 Telefon 75 782 56 17 Poradnictwo Klient PCPR powiatu
psychologiczne, 59-600 Lwowek Slaski Wymagana psychologiczne: Iwéweckiego
Poradnictwo prawne, wczesniejsza rejestracja | Poniedziatek — pepr.powiatlwowecki.
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PSYCHOLOGICZNE

Powiatowy Osrodek
Rozwoju Edukacji w
Lwéwku Slaskim Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna w Lwowku
Slaskim

- poradnictwo rodzinne,
psychologiczne,

- W sprawie
przeciwdziatania przemocy
W rodzinie,

- w ramach interwencji
kryzysowej,

- w zakresie probleméw
edukacyjno -
wychowaweczych,

- w zakresie zaburzen
rozwojowych
wystepujacych u dzieci,

- w zakresie doradztwa
zawodowego,

- w zakresie profilaktyki
uzaleznien

59-600 Lwéwek Slaski, ul.
Jana Pawta 19

7578243 00

poniedziatek — pigtek
od 8.00 do 17.00

strona internetowa:
poradnialwoweksl.neostrada.pl

e-mail:

poradniapp.lwoweksl@neostra
da.pl

Powiatowy
Osrodek Rozwoju
Edukacji Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna w
Gryfowie Slaskim

Pomoc
psychologiczna
dzieciomi
mtodziezy uczacej
sie do 25-go roku
zycia oraz rodzicom
i nauczycielom.

Interwencje

ul. Kolejowa 16

59-620 Gryféw
Slaski

75 7813268 brak
optat za rozmowe,
porade

pppgryf@interia.pl




kryzysowe

Centrum wsparcia dla
0s6b w stanie kryzysu
psychicznego
(zlecenie NFZ)

Kryzysy psychiczne,
stany depresyjne, mysli
samobojcze

Fundacja ITAKA
skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa 66.

800 70 2222
bezptatna infolinia

24 godz. przez
7 dni w tygodniu

www.liniawsparcia.pl

porady@Iliniawsparcia.pl

Dla oséb bedacych w
kryzysie
psychicznym

PEDAGOGICZNE
Powiatowy Osrodek - poradnictwo rodzinne, 59-600 Lwéwek Slaski, ul. poniedziatek — pigtek strona internetowa:
Rozwoju Edukacji w pedagogiczne Jana Pawta 19 od 8.00 do 17.00 poradnialwoweksl.neostrada.pl
Lwowku Slaskim Poradnia 75782 4300

Psychologiczno-
Pedagogiczna w Lwowku
Slaskim

- w zakresie praw dziecka,

- w zakresie probleméw
edukacyjno —
wychowaweczych,

- probleméw w rozwoju
mowy,

- w zakresie zaburzen
rozwojowych
wystepujacych u dzieci,

- w zakresie doradztwa

e-mail:

poradniapp.lwoweksl@neostra
da.pl

zawodowego
Powiatowy Pomoc 75 7813268 brak Pn-Pt pppgryf@interia.pl
Osrodek Rozwoju | pedagogiczna optat za rozmowe,
00 00
porade 77-16

Edukacji Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna w
Gryfowie Slaskim

dzieciomi
mtodziezy uczacej
sie do 25-go roku
zycia oraz rodzicom



mailto:poradniapp.lwoweksl@neostrada.pl
mailto:poradniapp.lwoweksl@neostrada.pl

i nauczycielom.

Interwencje
kryzysowe

POMOC SPOLECZNA

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

Poradnictwo
psychologiczne,
Poradnictwo prawne,
Poradnictwo socjalne

ulica Szpitalna 4
59-600 Lwoéwek Slaski

Telefon 75 782 56 17

Poradnictwo
psychologiczne:
Poniedziatek —
piatek w godz. 7:30-
15:30

poradnictwo
prawne : sroda w
godz. 9:00-11:00
poradnictwo
socjalne
poniedziatek-pigtek
w godz. 7:30-15:30

pcpr.powiatiwowecki.

pl/

mieszkaniec powiatu
Iwéweckiego

Miejsko-Gminny
Osrodek Pomocy
Spotecznej w Gryfowie
Slaskim

Poradnictwo socjalne i
wsparcie

Ubocze 300
59-600 Lwéwek Slgski

75/781 37 81

Poniedziatek —
pigtek w godz. 7:00-
15:00

Wymagana
wczesniejsza
rejestracja
telefoniczna

www.opieka.gryfow.pl

/

mieszkaniec
Gminy Gryféw Slaski

Miejsko-Gminny
Osrodek Pomocy
Spotecznej w
Lubomierzu

Poradnictwo socjalne i
wsparcie

Plac Wolnosci 1
59-623 Lubomierz

757833139

Poradnictwo
socjalne i wsparcie,
Wszczynanie
procedury NK:
poniedziatek-pigtek
7:00-15:00
Psychoterapeuta:
poniedziatek-piatek
7:00-15:00

mgopslubomierz.pl/

mieszkaniec
Gminy Lubomierz
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Miejsko-Gminny Poradnictwo socjalne i Aleja Wojska Polskiego 75645 32 32 poniedziatek-pigtek | http://www.mgops.lwowek | mieszkaniec
Osrodek Pomocy wsparcie 27 7:00-15:00 slaski.pl Gminy Lwéwek Slaski
Spotecznej w Lwéwku 59-600 Lwoéwek Slgski
Slgskim
Miejsko-Gminny Poradnictwo socjalne i Plac Wolnosci 40 7564131 60 poniedziatek-pigtek mieszkaniec
Osrodek Pomocy wsparcie 59-630 Mirsk w godz. 7:30-15:30 Gminy Mirsk
Spotecznej w Mirsku
Miejsko-Gminny Poradnictwo socjalne i Ul. Tadeusza Kosciuszki | 75713 65 83 Poniedziatki 8:00- mgops.wlen.pl mieszkaniec
Osrodek Pomocy wsparcie 26 17:00 Gminy Wlen
Spotecznej we Wleniu 59-610 Wlen Wtorki-czwartki
7:30-15:30
Pigtki 7:30-14:30
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN

Gminna Komisja Siedziba — Urzad 75 6477 944 Poniedziatek: urzad@lwowekslaski.pl mieszkaniec
Rozwigzywania profilaktyka i Gminy i Miasta 8:00-16:00 Gminy Lwowek slaski
Problemoéw rozwigzywanie Lwéwek Slaski wtorek-pigtek
Alkoholowych i problemoéw Aleja Wojska 7:15-15:15
Przeciwdziatania alkoholowych Polskiego 25 A
Alkoholizmowi w 59-600 Lwéwek
Lwéwku Slaskim Slaski pok. nr 14

Budynek A.
Klub Abstynenta Uzaleznienia z wyt. | Siedziba — Urzad 075/7823637 Wtorek 11-19 mieszkaniec
Swit narkomanii Gminy i Miasta Rejestracha Sroda 9-11 Gminy Lwowek Slaski

Lwéwek Slgski Wtorki 11-14 Czwartek 11-19

Aleja Wojska Srody 11-14 Pigtek 11:00-

Polskiego 25 C Czwartek 14-16 13:00

59-600 Lwdwek Piatr 14-16 Sobotal6:00-

Slaski 19:00
Gminna Komisja profilaktyka i Ubocze 300 757813782 Poniedziatek — | - Mieszkaricy Gminy
Rozwigzywania rozwigzywanie 59-620 Gryfow pigtek Gryfow Slaski
Problemoéw problemoéw Slaski 8:00-15:00

Alkoholowych przy

alkoholowych
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MGOPS w Gryfowie
Slaskim

Miejsko - Gminna | profilaktyka i Adres: Telefon: Poniedziatki Mieszkancy

Komisja rozwigzywanie Plac Bohateréow 75/7136087 13:30-16:30 Gminy Wlen
ds. Rozwigzywania | probleméw Nysy 7 rejestracja : gabinet

Problemoéw alkoholowych- 59-610 Wlen 75/7136583 psychologiczny

Alkoholowych we | porady Przy MGOPS ul.

Wleniu psychologiczne Tadeusza

Kosciuszki 28
profilaktyka i Adres: Telefon: Poniedziatku- Mieszkaricy Gminy

Lubomierz

Gminna Komisja rozwigzywanie Plac Wolnosci 1 (75) 7833166 8:00-16:00
Rozwigzywania problemoéw 59-623 Lubomierz Wtorek 7:30-
Problemdw alkoholowych- 15:30
Alkoholowych porady piatek 7:00-
Lubomierz psychologiczne 15:00
Porady zwigzanez | Adres: Telefon: Wtorki 11:30- Mieszkfzﬁcu Gminy
Punkt uzaleznieniami Plac Wolnosci 1 (75) 7833166 14:30 Lubomierz
Konsultacyjny 59-623 Lubomierz
w Lubomierzu
profilaktyka i Adres: Telefon: Przewodniczgcy mieszkaricy
Gminna Komisja rozwigzywanie Plac Wolnosci 40 (75) 6413160 Komisji Gminy Mirsk
Rozwigzywania problemoéw 59-630 Mirsk przyjmuje w
Problemdw alkoholowych, dniach od
Alkoholowych terapia uzaleznien p.on:(edzia’rku—
Mirsk pigt 'u w
godzinach:
7:30-15:30
Terapeuta
uzaleznien:

pigtek od 10-13




10 | Punkt Poradnictwo Ubocze 300 Dla osdb
Konsultacyjno — psychologiczne, 59-620 Gryfow 75307 00 54 poniedziatek- uzaleznionych ich
Informacyjny dla terapeutyczne Slaski piatek :jc:)c:/\l/?a(():lrcazzajqcych
Osbb Wymagana 7:00-15:00 przemocy domowej
Uzaleznionych, ich wczesniejsza
Rodzin oraz Ofiar rejestracja
Przemocy telefoniczna
Domowej

11 | Punkt Poradnictwo Ul. Tadeusza 75713 65 83 Wtorki 16:00- Dla os6b
Konsultacyjny dla socjalne, Kosciuszki 26 18:00 uzaleznienych ich
0s0b uzaleznionych | psychologiczne 59-610 Wlen Lfiﬁlv?azr;;qcych
oraz przemocy domowej
doswiadczajgcych
przemocy

12

Poradnia Leczenia

Uzaleznien -
Lwowek Slaski
PCZSpzo.o.

Pomoc
specjalistyczna

Adres: Gustawa
Morcinka 7,
Lwowek Slaski

Tel. (075)782 01 76

Poniedziatek
10:00-16:30
Wtorek 8:00-

14:00

Sroda
10:00-18:00

Czwartek
10:00-18:00

Pigtek

14:00-16:30

Rejestracja:
Poniedziatek
11:00-13:00
Wtorek
10:00-12:00
Sroda

Dla os6b
uzaleznionych i
cztonkdw ich rodzin
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11:00-13:00
Czwartek
11:00-13:00

PRZECIWDZIAL

ANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

13 | Punkt Poradnictwo Ubocze 300 Dla osdb
Konsultacyjno — psychologiczne, 59-620 Gryféw 75307 00 54 poniedziatek- t’ozzlz‘?i”;‘::zy':h ich
Informacyjny dla terapeutyczne Slaski piatek doéwiadczajacych
Osob Wymagana 7:00-15:00 przemocy domowej
Uzaleznionych, ich wczesniejsza
Rodzin oraz Ofiar rejestracja
Przemocy telefoniczna
Domowej

14 | Punkt Interwencji Aleja Wojska Dla os6b
Kryzysowej Poradnictwo Polskiego 27 075 64 53 231 Poradnictwo :‘;gfi”;‘::zyd‘ ich

prawne
Psychologiczne,
pomoc ofiarom
przemocy w
rodzinie,
interwencja
kryzysowa

59-600 Lwowek
Slaski

prawne
Czwartek 7:30-
8:30
Poradnictwo
psychologiczne
Czwartek 16:00-
18:00
Specjalista
pomocy ofiarom
przemocy w
rodzinie,
interwent
kryzysowy
Poniedziatek-
piagtek 7:00 -15:
00

doswiadczajgcych
przemocy domowej




Srody 15:30-

17:30
15 | Punkt Poradnictwo Ul. Tadeusza 75713 65 83 Wtorki 16:00- Dla os6b
Konsultacyjny dla socjalne, Kosciuszki 26 18:00 t’;;'z?i”;‘::zy':h ich
0s6b uzaleznionych | psychologiczne 59-610 Wlen doéwiadczajacych
Oraz przemocy domowej
doswiadczajacych
przemocy
16 | Ogdlnopolskie - wsparcie Panstwowa 800 120 002 pn. — sob. www.niebieskalinia.info Dla os6b
Pogotowie dia - pomoc Agencja godz. 08.00- biuro@niebieskalinia ?)Széewni;c::(\:/zgjc‘)’;l;fv}\]/ej
Ofiar Przemocy w psychologiczna, Rozwigzywania Bezptatna infolinia | 22.00
Rodzinie ,, - informacja o Problemow ndz. i Swieta
Niebieska linia” najblizszym miejscu | Alkoholowych godz. 08.00—
pomocy w Al. Jerozolimskie 16.00
problemach 155
przemocy 02-326 Warszawa
domowej
INTERWENCJA KRYZYSOWA
17 | Osrodek Interwencji Pomoc prawna, Pomoc catodobowa Dla mieszkancow
Kryzysowej psychologiczna, Smolnik 22 75/7216715 powiatu Iwéweckiego
socjalna, pedagogiczna | Lesna
oraz poradnictwo
18 | Osrodek Wsparcia w zakresie Pobiedna 75/7845688 Pomoc catodobowa Dla mieszkancow
—Dom dlamatek z | interwencyjnym , ul. Hetmariska 61. powiatu lwoweckiego
matoletnimi oraz
dzie¢mi i kobiet w zabezpieczenia
cigzy w Pobiednej, | potrzeb bytowych i
opiekunczo —
19 | Punkt Interwencji Aleja Wojska Dla os6b
Kryzysowej Poradnictwo Polskiego 27 7564532 36 Poradnictwo ;‘;g:ﬁ”;?;zyd‘ ich

prawne
Psychologiczne,

59-600 Lwéwek
Slaski

07564 53 231

prawne
Czwartek 7:30-

doswiadczajacych
przemocy domowej




pomoc ofiarom
przemocy w
rodzinie,
interwencja
kryzysowa

8:30
Poradnictwo
psychologiczne
Czwartek 16:00-
18:00
Specjalista
pomocy ofiarom
przemocy w
rodzinie,
interwent
kryzysowy
Poniedziatek-
pigtek 7:00 -15:
00

Srody 15:30-
17:30

20

Centralne Zarzadzanie
Kryzysowe

Monitorowanie
bezpieczenstwa

Rzgdowe Centrum
Bezpieczenstwa
Rakowiecka 2A
00-993 Warszawa

Catodobowy dyzur:
(22) 36169 00
(22) 785700 177
e-mail:
dyzurny@rcb.gov.p

24 godziny na dobe
przez 7 dni w
tygodniu

http://rcb.gov.pl/zarzadzan
ie-kryzysowe/

poczta@rch.gov.pl

Swiadek zagrozenia
kryzysowego
Osoba poszukujgca
informacji na temat
zarzadzania

kryzysowego
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
21 | Powiatowy Urzad Pracy | poradnictwo pn.- pt.
zawodowe dla oséb ul. Budowlanych 1 poniedziatek — pigtek | godz. 08.00-18.00 http://Iwowekslaski.praca.g | osoby
bezrobotnych i 59-600 Lwowek 7.10-14.45 zgios'zepia ov.pl zarejestrowane w
poszukujacych pracy | Slaski osobiscie w urzedzie
godzinach

zarejestrowanych w
urzedzie

urzgdowania lub
telefonicznie
75782 42 24
wew. 279
d.wyborna@Ilwow



tel:222365900
http://lwowekslaski.praca.gov.pl/
http://lwowekslaski.praca.gov.pl/

ekslaski.praca.gov
.pl

22

Infolinia Urzeddw Pracy
- Zielona Infolinia

Pod tym numerem
udzielane sg
informacje o ustugach
urzedow pracy.

Urzad Pracy.
Ciepta 20.
15-472 Biatystok.

19524

(z Polski)

+48 22 19524

(z zagranicy)

Koszt zgodnie z taryfg
operatora.

www.zielonalinia.gov.pl

biuro@zielonalinia.gov.pl

Mogg korzystac:

- zarejestrowani
-poszukujacy pracy
- pracodawcy




DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

23 | Osrodek Pomocy Wsparcie informacyjne, | ADRES NAJBLIZSZEGO pn.- pt. www.pokrzywdzeni.gov.pl Osoby pokrzywdzone
Pokrzywdzonym psychologiczne, OSRODKA g0dz.08.15-16.15 przestepstwem i ich
Przestepstwem prawne i finansowe WYLONIONEGO NA funduszsprawiedliwosci@m | osoby bliskie

LATA 2019 -2012 s.gov.pl
prosimy sprawdzi¢ na
witrynie internetowej
lub w Departamencie
Funduszu
Sprawiedliwosci
Ministerstwo
Sprawiedliwosci
PRAWO KONSUMENCKIE

24 | Powiatowy Rzecznik Ochrona praw Poniedziatki 08:00

Praw Konsumentow konsumenckich Ul. Szpitalna 4 75/7822 149 do 16:00 promocja@powiatlwowecki | mieszkarcy powiatu
59-600 Lwéwek Slaski wt- pt. ol lwéweckiego
godz. 07.30-15.30

25 | Urzad Ochrony Ochrona praw UOKiK Infolinia konsumencka pn.- pt. https://www.uokik.gov.pl/ Prawo konsumenckie
Konkurencji i konsumenckich PI. Powstancow (prowadzona przez godz. 08.00-18.00
Konsumentéw Warszawy 1 Federacje porady@dlakonsumentow.

00-950 Warszawa Konsumentow) pl
801 440 220
2229089 16
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora
PRAWA PACJENTA

26 | Powiatowe Centrum Prawa pacjenta Ul. Morcinka 7 757820104 W kazdy wtorek i www.pczlwowek.pl Brak kryteriow
Zdrowia Sp.z0.0.z 59-600 Lwéwek Slgski Sposdb dokonywania czwartek w
siedzibg w Lwéwku zgtoszen: budynku Przychodni | naczelna.pielegniarka@pczl

Slaskim

Osobiscie w budynku
Przychodni w Lwowku
Slaskim 11l pietro pokdj

Lwowek Slaski, ul.
Morcinka 7
59-600 Lwowek

wowek.pl



mailto:promocja@powiatlwowecki.pl
mailto:promocja@powiatlwowecki.pl
mailto:naczelna.pielegniarka@pczlwowek.pl
mailto:naczelna.pielegniarka@pczlwowek.pl

nr 323, Tel 75782 01 03
Pocztg elektroniczna:
naczelna.pielegniarka@
pczlwowek.pl

pisemnie na adres:
Powiatowe Centrum
Zdrowia SP.zo0.0.z
siedzibg w Lwdéwku

Slaski, Il pietro
pokoj nr 323

Slaskim
Ul. Morcinka 7
59-600 Lwoéwek Slaski
27 | Rzecznik Praw Pacjenta | Ochrona praw pacjenta | Biuro RPP 800 190 590 pn. - pt. https://www.bpp.gov.pl Z porad moze
ul. Miynarska 46. Bezptatna infolinia godz. 08.00-20.00 korzystac kazdy kto
01-171 Warszawa Zapisy na porade kancelaria@rpp.gov.pl ma poczucie tamania
osobista: praw pacjenta
rezerwacja@rpp. gov.pl
lub (22)532 82 43
Dolnoslgski Oddziat Prawa pacjenta Wolnosci 18 800-190-590 Pn.-Pt. www.nfz-wroclaw.pl
Wojewddzki 58-500 Jelenia Géra 8:00-16:00
Narodowego Funduszu whniosek_jg@nfz-
Zdrowia Delegatura w wroclaw.pl
Jeleniej Gérze
28 | Narodowy Fundusz Uprawnienia Narodowy Fundusz Infolinia Centralna pn.- pt. http://www.nfz.gov.pl Kazda osoba objeta
Zdrowia- Centrala ubezpieczenia Zdrowia 800 392 976 (*) godz. 08.00-16.00 ubezpieczeniem lub
zdrowotnego: Grojecka 186 22572 60 42 (**) infolinia@nfz.gov.pl zainteresowana
- prawa pacjenta 02-390 Warszawa (*) potfaczenia ubezpieczeniem
-leczenie w kraju i poza bezptatne zdrowotnym
granicami (**) koszt zgodnie z
-kolejki do swiadczen taryfg operatora
Takze kazdy oddziat NFZ
posiada witasng infolinie
29 | Rzecznik Praw Oséb Ochrona praw SIEDZIBA 801 801 015 pn.-pt. http://www.niepelnospraw | Z porad mogg

Niepetnosprawnych

0s06b
niepetnosprawnych

ul. Zurawia 4 A,

00- 503 Warszawa
Telefon

(22) 461 60 00
KORESPONDENCJA
Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora

godz. 08.00-17.00

ni.gov.pl

sekretariat.bon@mrpips.

gov.pl

korzystac osoby
niepetnosprawne, ich
rodziny oraz
organizacje dziatajace
na rzecz oséb
niepetnosprawnych



mailto:naczelna.pielegniarka@pczlwowek.pl
mailto:naczelna.pielegniarka@pczlwowek.pl
http://www.nfz-wroclaw.pl/

30 | 3.Rzecznik Praw Ochrona praw dziecka Biuro RPD 800121 212 pn.- pt. godz. https://brpd.gov.pl Sprawy przemocy,
Dziecka — dzieciecy Przemystowa 30/32 Bezptatna infolinia 08.15-20.00. relacji rowiesniczych,
telefon zaufania . 00-450 Warszawa (dzwonigc po rpd@brpd.gov.pl szkolnych i

tel.: (22) 583 66 00 . godzinach i w dni rodzinnych.
fax.: (22) 583 66 96. wolne mozna opisaé Moze dzwoni¢ kazdy,
pn.-pt. problem i zostawié kto doswiadcza
godz.08.15-16.15. kontakt do siebie, a problemu lub jest
doradcy Swiadkiem.
oddzwonig)
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
Biuro terenowe ZUS w Ubezpieczenia Ul. 10-tej Dywizji 6 Poniedziatek 8:00- www.zus.pl Klienci mogg uzyskac
Lwéwku Slgskim spoteczne 59-600 Lwéwek Slgski 18:00 e-mail: cot@zus.pl informacje podczas
Wtorek-pigtek 8:00- wizyty osobistej w
15:00 placéwce
31 | Centrum Obstugi Zakres informaciji: Klienci mogg skorzysta¢ | (22) 560 16 00 pn. —pt. http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:

Telefonicznej
Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych

- pomoc techniczna
- sktadki

- renty

- emerytury

z pomocy pracownikéw
w Centrum Obstugi
Telefonicznej lub
podczas wizyty
osobistej w placéwce
jak wyzej.

Nr centrali :

(22) 667 10 00.

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora.

godz. 07.00 — 18.00

zus/kontakt/centrum-
obslugi-telefonicznej-cot-

cot@zus.pl

- ubezpieczeni
- ptatnicy
- lekarze

RAWO PRACY

Panstwowa Inspekcja
Pracy

Prawo pracy

Ul. W. Pola 8A
58-500 Jelenia Géra

Centrum poradnictwa
PIP
801 002 006- z telefonu

od poniedziatku do
pigtku : 10:00-14:00

Jelenia-
gora@wroclaw.pip.gov.pl



http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-

stacjonarnego

459 599 000- z telefonu
komorkowego

0d 9:00 do 15: 00
Koszt potfaczenia
zgodnie z taryfa
operatora.

Uwagal!!! naliczane s3
koszty za czas
oczekiwania na

potaczenie .
32 | Centrum Poradnictwa Porady z zakresu prawa | Gtéwny Inspektorat 801 002 006 www.bip.pip.gov.pl,
Panstwowej Inspekcji pracy. Pracy (dla 15tel. stacj.)
Pracy (PIP) ul. Barska 28/30 459 599 000 kancelaria@gip.pip.gov.pl
02-315 Warszawa. (dla t15el. kom.)
tel. 2239182 15 223918360

fax. 223918214

(dla obywateli Ukrainy
zatrudnionych na
terenie RP)

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora. Uwagalll
naliczane s koszty za
czas oczekiwania na
potfaczenie .




PRAWO PODATKOWE

33 | Krajowa Informacja Informacje podatkowe ul. Teodora Sixta 17, 01 055 055 ( pn.- pt. www.kis.gov.pl Z porad moze
Skarbowa dot. PIT, CIT, VAT, 43-300 Bielsko-Biata L6 z tel. stacjonarnych. godz. 07.00-18.00 wiecej: skorzystac kazdy
podatki lokalne, akcyza (22) 33003 30 https://poradnikprzedsiebi podatnik
etc. z t16el. komérkowych. orcy.pl/-kip-czyli-krajowa-
48 (22)33 00 330 informacja-podatkowa
z 16tel. zagranicznych.
Koszt zgodnie z taryfg
peratora
DLA 0SOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
34 | Rzecznik Finansowy. Prawa ubezpieczonych Biuro Rzecznika Ubezpieczenia pn.-pt. Porady e-mail: Osoby ubezpieczone i
(Ubezpieczonych) Finansowego gospodarcze godz. 08.00-18.00 porady@rf.gov.pl w sporze dotyczagcym
Al. Jerozolimskie 87 (22) 3337328 (czas oczekiwania na ubezpieczen
02-001 Warszawa. Ubezpieczenia odpowiedz
Spoteczne, OFE ZUS pn.-pt. e-mailowa ok.2 tygodni)
(22) 3337326 g0dz.11.00-15.00
lub (22) 333 73 27 https://rf.gov.pl/kontakt
Ubezpieczenia bankowe
i rynku kapitatowego pn.-pt. biuro@rf.gov.pl
(22) 3337325 godz. 08.00-16.00
INNE
35 Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
WWW. OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji
36 | Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPO 800 676 676 . pon. https://www.rpo.gov.pl Moze zgtosic sie
Obywatelskich obywatelskich Al. Solidarnosci 77. Potgczenia bezptatne z godz. 10.00-18.00 kazdy, kto uwaza,
00-090 Warszawa tel. stacjonarnych i wt.- pt. biurorzecznika@brpo.gov.p | Ze jego prawa sa

komérkowych

godz. 08.00-16.00

naruszone



https://obywatel.gov.pl/

CZESC I1: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2):

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 75 782 36 50 lub e-mailem: sekretariat@powiatlwowecki.pl

Osoby, ktdre ze wzgledu na niepetnosprawno$é ruchowg nie s3 w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci
w komunikowaniu sie mogg otrzymacé porade przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapiséw.

Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktdra ztozy stosowne oswiadczenie.

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA
lokal dogodny dla
ADRESY SPECJALIZACIA DANE
PROWADZACY . 2 DNI i GODZINY . , 6b 5zkach WWWwW
A DYZURGW ! (oile okreglono) | *2° P | KONTAKTOWE
Lubomierz, Plac INFORMACIJE i
Wolnosci 1 ZAPISY:
Pon. godz. 11.00- Radca P tak Pod numerem telefonu
adca Prawn
(MOPS) 15.00 ¥ 7578236 50,
czynnym w dni
robocze w
] Wt 2odz. 07.30- nastgpuje}cych godz.:
Punkt Wlen ul. Waska 2 t g;1230 Adwokat tak ponledma}ek; 830 — https://bip.powiatlwo
1 Adwokatow Cwowek Saski_ul - '12 00 15.30, wecki.pl/wiadomosci/
i Radcow wowek >1asid, ul. | sr. godz. 12,00~ Adwokat tak wtorek — pigtek: 8.00 — | 8896/lista/nieodplatn
Prawnych Szplta,lnal% 16.00 15.00 lub a_pomoc_prawna
Lwowek Slaski, ul. | ' 00.13.00 Adwokat tak
Szpitalna 4 za posrednictwem
srodkéw komunikacji
Lwowek Slaski, ul. Pt .godz. 9.00- elektronicznej na
Szpitalna 4 13.00 Radca Prawny tak adres:
P ' sekretariat@powiatlwo
wecki.pl



mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl
mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl
mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl

Gryféw SI. Rynek 1

Pon. godz. 10.00-

INFORMACIJE i

(wejscie od strony 14.00 tak ZAPISY:
postoju taksdwek) : Pod numerem telefonu
Mirsk, ul. o —— » 757823650,
Punkt Mickiewicza 36 14.00-18.00 ’ caynnym w dni
robocze w
Organizacji nastepujacych godz.:
pozarzadowej poniedziatek: 8.30 — , .
15.30 https://bip.powiatlwo
. N . . wecki.pl/wiadomosci/
Stowarzyszenia ‘i‘goggkl—g”@tek 8.00 — | g596/lista/nieodplatn
Wsparcia . Gryfow 1. Rynek 1 : u a_pomoc_prawna
Obywatelskiego (wejécie od strony Pt. godz. 14-18 tak za posrednictwem
postoju takséwek) srodkéw komunikacji
elektronicznej na
adres:
sekretariat@powiatlwo
wecki.pl
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
Punkt Gryféw SI. Rynek 1 Ostatni pigtek INFORMACIE i https://bip.powiatlwo
o) N (wejscie od strony kazdego miesigca tak ZAPISY: wecki.pl/wiadomosci/
rganizacji postoju takséwek) godz. 14-18 Pod numerem telefonu | 8896/lista/nieodplatn



mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl
mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl

pozarzadowej

Stowarzyszenia
Wsparcia
Obywatelskiego

Mirsk, ul.
Mickiewicza 36

Ostatni czwartek
kazdego miesiagca
Godz.. 14.00-18.00

75782 36 50,
czynnym w dni
robocze w
nastepujacych godz.:
poniedziatek: 8.30 —
15.30,

wtorek — piatek: 8.00 —
15.00 lub

za posrednictwem
srodkow komunikacji
elektronicznej na
adres:
sekretariat@powiatlwo

wecki.pl

a_pomoc_prawna



mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl
mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl

